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Problem:

- Elektronik- und Hausgerate-
Branche nahert sich 25%
Online-Umsatz-Anteil

- well: gunstiger, bequemer,
mehr Auswahl, rund-um-die
Uhr

dadurch:
- Frequenz-Verlust im
stationaren Einzelhandel

Wirkungsverstarkung:
- ,,digital-natives*
- ,,oame-Day-Delivery*



Unsere Losung
fur das Problem:

- wenn Kunden Produkt-
Informationen online suchen,
dann miissen WIR diesen
Bedarf bedienen!

Also:
- seit 2010 gibt es bei Elektro
Gottert einen Online-Shop

und als Exrganzung:

- Stelgerung der Verwell-
Qualitat durch modernen
Ladenbau >> NolLine




NoLine I: -

- Kunden konnen uber ein
1-Pad auf eine Video-Wand
springen und dort im Gottert-
Online-Shop stobern, eine
Energie-Sparberatung durch-

fuhren oder stationar nicht
verfiigbare Produkte

uberlebensgrofl zoomen
(zum Teil in 3D-Ansichten)
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NoLine II:

- Kunden koénnen iber ein
Virtual-Shelf den kompletten
Produktkatalog aufrufen und
sich iber jeder Produkt in-
formieren bzw. untereinander
vergleichen.

- Berihrungsempfindliche

Monitore an Beraterarbeits-

platzen schaffen die Moglich-

keit, Online-Informationen
aufzurufen um somit z.B. Pro-
dukt- und Preisvergleiche zu
diskutieren.
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\ 0271-48989-0

Mo. bis Fr. von 9.00 bis 19.00 Uhr
So. von 8.00 bis 18.00 Ukr

N (Attort

W kundendientt . B : Technik-Kundendienst

ONLINESTORE 0271-48989-864

thr Konto - Anmelden

b &

New hier? - Registrieren Sie sichl

Online-Shop:

Ihr Suchbegriff...

Unsere Produkte

- iber 20.000 Artikel online

Houshaitsgerite

Hlelro-Kleingerite 4 » Service- Hathne

—— E e "! 4 Rl ¥R | - alle Artikel-Bilder, beschrei-
. N & wogsniens: B il s L —l bende Texte werden uber eine
" " Schnittstelle ibermittelt

- Preise und Stiickzahl-Informa-
tionen werden iiber die eige-
ne Warenwirtschaft ubermittelt

- zum Teil wird die Verfug-
barkeit der Lieferanten

bertiicksichtigt

Speichermedien
Navigation
Licht
Biiro

Zubehor

Herstellerverzeichmis

Katalogibersicht
Unsere Empfehlungen & Highlights

Ihr Fachhandel vor Ort
Waschmaschinen Raslerer (Herren)
Elektro Gattert GmbH & Co. KG
Bismarckstr. 85a

57072 Siegen
- o —
€ 2

Montag bis Freitag 09:00 - 19:00 Uhr
Samstag 09:00 - 18:00 Uhr
#*
898,00 €

777,00 € 177,00 €

Miele- WDA 210 WPM AEG - LAVATHERM T776891H3 Braun Personal Core - Pulsonic
Wir Gber uns Pro System Plus

Uber uns Produktdetails Produktdetails

Fotogalerie

Kontakt

Produktdetails

Michael Géttert | Cross-Channel-Training IHK Siegen



k_ 0271-48989-0

[ ¥ |
o, bis Fr. von 500 bis 19,00 Ukr
,n p, S von 9.00 bis 18,00 Uhr
NESTORE Technik-Kundendienst

0271-48989-864 Wew higr? - Registrieren Sie sichl

Ihr Konto - Anmelden

Vertrieb:

national:

- Preissuchmaschinen wie
1dealo, guenstiger.de

- Marketplace amazon

fhr Suchbegriff_

Uinsere Produkte
Hersteler...

: Swche einschrinken
Einbouperdte

Elektro-Grofgerdte

Frockner Housholtsgerdte « Stondgertte o Waschmaschinen
Grefrierschranke

Gefriertruhen Artikel pro Seite: 15 % 1 2|3 ..

Geschirrspller
Herde
KiihF/Gefrierkombinotionen

lokal:

- adwords bel relevanten
Suchbegriffen wie zum
Beispiel ,,Kundendienst® in
einem 30-km-Radius

Kithiboxen
Kiihischrinke m -
Side by Side —
Woschtrockner @,‘
Weiniggerschranke \ "

Fubehor Houshokt

Elektro-Hleingerate
Tv/ Video # Audio

Telefon'Fox

898,00 € * 849.00€ * 799,00 € *

Foto & Comoorder

Pt witinre dig Miele - WDA 210 WPM Bosch - WAYZEFEZS Edition 25 Miele - WDA 110 WCS

Speichermedien

MNmagobion

B Arokelim Sulouf B Arcikel im Zuwiouf B Artkelim Sulouf

Licht

i Fiir Artikefvergieich ouswahlen Fur Artikelvergleich ouswahlen Fiir Artikelvergleich ouswihien
iro

Herstellerverzeichnis

Bequene Filiolobholung

-

Michael Géttert | Cross-Channel-Training IHK Siegen



